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Societa e Territorio

La Fondazione Diamante
festeggia 40 anni di attivita

a favore dell’inclusione sociale
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Ambiente e Benessere

Il dottor Alessandro Santi,
primario del Centro cantonale

di fertilita e il caposervizio dottor
Marco Buttarelli spiegano le
caratteristiche della menopausa

ministro davanti al re
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Politica e Economia Cultura e Spettacoli
Il socialista spagnolo Pedro Maria Lassnig, in mostra
Sanchez giura da primo a Basilea, indaga la propria

coscienza anche attraverso
il corpo
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Pronti al’emergenza
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Dopoil Ventennio mussoliniano, 'abbondante quarantennio
democristiano, il ventennio berlusconiano, con Giuseppe di Maio,
Matteo Salvini e Giuseppe Conte I'Italia vara il primo auto-dichia-
rato governo populista. Gli elettori non sierano in realta espressi
per una simile coalizione, ma con il sistema elettorale che sisono
voluti tenere, bocciando il 4 dicembre 2016 la riforma voluta da
Renzi, questa alleanza frala Lega di Salvini e il Movimento 5 stelle
incarnato oggi dal 3lenne Giuseppe di Maio & 'unica che ha trovato
inumeri per cominciare a governare. Governera? Quanto a lungo?
Se oggi vede la luce questo primo governo populista nell’Europa
occidentale, lo si deve allo sfascio che nella politica italiana perdura
daun trentennio, cioé dal crepuscolo dell’alleanza fra democristiani
e socialisti di Bettino Craxi chele inchieste di «Mani Pulite» della
procura di Milano hanno infine sbriciolato, passando perlalunga
eraberlusconiana, contraddistinta da un persistente picconaggio
delle istituzioni, una altrettanto diffusa corruzione, una progressiva
messa in discussione della legalita e soprattutto un imbarbarimen-

to del dibattito politico. Lega e 5 Stelle sono soltanto una logica
conseguenza diunasituazione incancrenita, in cui quel che resta dei
partiti storici rappresenta il vecchio e improponibile sistema politi-
co. Il gia unto-del-signore Silvio Berlusconi e il rottamatore diuna
sinistra tradizionale Matteo Renzisono anch’essi ormai percepiti
come l'espressione di un sistema fallimentare.

Il problema é che il triumvirato Conte-Salvini-Di Maio approda ora
a Palazzo Chigi con un programma che & tutto fuorché tranquilliz-
zante, per 'Ttalia e per ’Europa. Perché fra reddito dicittadinanzae
sgravifiscali prevede di appesantire lo stratosferico debito pubblico
diulteriori 120 miliardi di euro all’anno (di cuii contribuenti italia-
ni dovranno pagare gli interessi, e cara grazia che i tassi sono ancora
bassi), perché un giorno sieun giorno noaccarezzal’idea diuscire
dall’euro, perché strizzal'occhio alla Russia di Putin, perché Salvini
fala voce grossa minacciando di espellere centinaia di migliaia di
immigrati clandestini al motto di «é finitala pacchia».

Beninteso: I'Ttalia ha bisogno di una seria riforma fiscale e diun
rilancio del Meridione, poiché il carico fiscale € eccessivo e al sud
c’éancora troppa poverta e sottosviluppo. Male misure proposte

daLegae 5 Stelle non affrontano i problemi alla radice: manca una
spinta decisa per una cultura della legalita che spezziil circolo di una
diffusa evasione fiscale e corruzione; come resta assente un piano
per investimenti nel Meridione. Finora Lega e 5 Stelle hanno saputo
solo cavalcarela rabbia popolare e farleva su conflitti e avversioni.
Possono davvero essere loro a stimolare nuovamente le forze creati-
ve e costruttive rimaste troppo alungo sopite? Solitamente, i popu-
lismi ricavano il consenso canalizzando le frustrazioni popolariela
voglia di riscatto contro avversari e capri espiatori. Questi oggi sono
gliimmigratiel'Unione europea, come pure la «vecchia» politica.
Inmezzo a tante incognite, l’alleanza di leghisti e pentastellari dovra
oramostrare sul campo che cosa sa fare per ridare slancio all 'Ttalia.
Per ottenere unarinascita del Belpaese, perd, oltre a un governo
capace, serve una presa di coscienza della societa civile intera, per
debellare corruzione, mafie, privilegidi pochi, e parallelamente per
ricreare uno spirito di ottimismo nelle proprie capacita e soprattut-
to un’identificazione con il benessere collettivo. Dopo decenni di
pessimismo e di contrapposizioni, eredita del berlusconismo, € una
sfida epocale, per il governo e per I'Ttalia tutta.
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Soccorritori per scelta

Reportage La Croce Verde di Lugano nel 2017 ha effettuato piti di 10mila interventi, per il suo lavoro conta oltre

che su medici e collaboratori professionisti anche su 110 volontari, un unicum a livello svizzero

Lugano. Al quarto piano di un palazzo
del centro, un uomo di 70 anni & steso
privo di sensi sul pavimento del sog-
giorno. A sirene spiegate 'ambulanza
precede di qualche minuto il veicolo
della guardia medica. «La 209 ¢ sul po-
sto. Naca 6 confermato», Lorenzo, un
soccorritore professionista, comunica
via radio la situazione al 144, la centrale
di coordinamento di Ticino Soccorso.

Due soccorritori professionisti,
altrettanti volontari e un medico, tutti
della Croce Verde di Lugano, sono in-
daffarati attorno all’'vomo, il cui cuo-
re non da segni di vita. Non basta un
massaggio cardiaco seguito da una
compressione con ’Autopulse, un appa-
recchio portatile automatico per la ria-
nimazione cardio-polmonare. Dopo 25
minuti di tentativi, il medico non pud
fare a meno di constatare il decesso del
paziente. Il miracolo non si é avverato,
la vita se n’é andata e la squadra della
Croce Verde luganese ritorna mortifica-
ta allabase. Una battaglia persa fra tante
altre vinte ogni giorno da questi profes-
sionisti del soccorso preospedaliero.

Con un bacino d’utenza di 150’000
abitanti come quello dell’agglomerazio-
ne luganese, che si estende tra Campio-
ne d’Ttalia e il Monte Ceneri e tra Ponte
Tresa e la Val Colla, nel 2017 la Croce
Verde di Lugano ha effettutato 10128
interventi con 9432 pazienti soccorsi.

Gli interventi avvengono a casa
delle vittime, sulla rete stradale, in edi-
fici scolastici o istituti specializzati, cosi
come in diversi enti pubblici. Quat-
tro su cinque sono di natura medica,
mentre un intervento su cinque ¢ in
relazione a un incidente. Le patologie
pit frequenti sono i problemi cardiaci,
cardiovascolari, respiratori e le turbe
psichiche. L'anno scorso questi inter-
venti corrispondevano a 113’000 ore di
lavoro, suddivise tra le 85000 dei soc-
corritori professionisti e le 28’000 dei
volontari. Dal canto loro, le ambulanze
hanno percorso 280’000 chilometri.

A Pregassona, periferia di Lugano,
un edificio degli anni Ottanta ospita
il quartier generale della Croce Verde
luganese, unassociazione privata sen-
za scopo di lucro riconosciuta d’utilita
pubblica, apolitica e aconfessionale.
Lassociazione gestisce tre settori, molto
diversi uno dall’altro. Il primo é il servi-
zio ambulanza, la cui principale voca-
zione ¢ il trasporto dei feriti e dei malati.
Il secondo ¢ il servizio medico dentario,
che offre cure di qualita a prezzi modici.
Infine, la Croce Verde impartisce anche

a

Le ambulanze della Croce Verde di Lugano servono un bacino di utenza di circa 150’000 abitanti (galleria fotografica su www.azione.ch).

corsi di formazione di primo soccorso a
comuni cittadini e aziende. Tutte le atti-
vita si concentrano in questa palazzina
di due piani, composta di uffici, refetto-
rio, aule di formazione, stanze per i pic-
chetti notturni e studio dentistico. Un
ampio garage ¢ utilizzato sia come ma-
gazzino per farmaci e svariate apparec-
chiature mediche, sia come parcheggio
per le otto ambulanze e i tre veicoli usati
dai medici.

Il costo di una missione in ambu-
lanza oscilla tra 800 e 1500 franchi. Il
finanziamento della Croce Verde di
Lugano ¢ garantito al 70% dalle presta-
zioni fatturate alle casse malati e per il
17% dai Comuni. Purtroppo, per i pa-
zienti che non hanno unassicurazione
complementare, la fattura delle ambu-
lanze & pagata dalla cassa malati solo a
meta. Ragion per cui, per soli 40 franchi
atesta o 70 per la famiglia I'associazione
offrela possibilita di diventare donatori:
in caso d’intervento non ci sono spese a
carico del paziente. Una possibilita sot-
toscritta da 12°000 cittadini.

Fondata il 3 marzo 1910, l'asso-

ciazione ha appena festeggiato i 118
anni d’esistenza. Nata come versione
laica dell’associazione religiosa italia-
na «Compagnia della Misericordia» e
con lo spirito di solidarieta tipico di un
ente assistenziale pubblico, fino al 1989
si appoggiava esclusivamente sul lavo-
ro dei volontari. Quell’anno, dopo aver
constatato che cresceva la necessita di
professionalizzare i volontari, la Croce
Verde decise diistituire una formazione
specifica e un diploma di soccorritore
sanitario professionale. Nata ai tem-
pi delle lettighe trainate dai cavalli, la
Croce Verde di Lugano ¢ riuscita a fare
il balzo verso autoambulanze dotate del
miglior equipaggiamento dell’ultima
generazione, tecniche d’intervento ra-
pido e gli ultimi ritrovati della ricerca
medica nel settore del salvataggio. Cio
allo scopo di garantire la miglior assi-
stenza possibile ai pazienti in un conte-
sto extraospedaliero.

Oggi l'associazione conta 98 colla-
boratori piti i cinque medici del servizio
ambulanza, in maggioranza anestesisti
e titolari diuna laurea in medicina d’ur-
genza, oltre a 45 soccorritori professio-
nali diplomati. Pu6 anche contare su un
serbatoio di 110 volontari. Questa strut-
tura ¢ unica in Svizzera, dove nessun
altro cantone ha integrato dei volonta-
ri nei suoi servizi di pronto soccorso, e
il Ticino fa la parte del pioniere, anche
tenuto conto dei risultati ottenuti. Du-
ranteilloro tempo libero i 110 volontari,
donne e uomini provenienti dai piti di-
sparati ambiti professionali, sono attivi
atitolo gratuito nel soccorso e nelle cure
preospedaliere e intervengono al fianco
dei soccorritori professionisti in caso di
emergenza medica.

Tendenzialmente, i volontari re-
stano attivi per cinque o sei anni, ma ci
sono eccezioni come la volontaria pre-
sente nell’associazione da 45 anni! Cosa

li spinge a far parte della Croce Verde?
Pongo la domanda a Maruska, Paolo,
Debora, Luigi, Scilla, Tavit e ad altri
volontari incontrati durante i giorni e
le notti trascorsi per realizzare questo
reportage. Le loro risposte sono varie,
ma spesso si assomigliano: donare se
stessi, bisogno di aiutare, le situazio-
ni impreviste, I'adrenalina procurata
dalle urgenze, la necessita di rimettersi
in discussione, 'empatia, la vocazione,
i rapporti che si creano con i pazienti e
le loro famiglie, 'imprevedibilita della
giornata, 'appartenenza a una squadra,
dare un senso alla vita o al tempo libero,
ricevere una formazioni sanitaria.

Si tratta fondamentalmente di ri-
sposte semplici ed essenziali. Parteci-
pare alle attivita della Croce Verde ¢ un
atto impregnato di valori, che crea lega-
mi sociali, che implica un impatto visi-
bile e misurabile. I volontari vi trovano
gratificazioni all’altezza dei loro sforzi e
delloro impegno. E un atto altruista e al
contempo personale.

Nel settembre del 2017 una novan-
tina di uomini e donne hanno inviato
una candidatura spontanea alla Croce
Verde. Dopo 'esame dei dossier, di un
corso BLS-AED (rianimazione car-
diopolmonare ed uso del defibrillatore
automatico), di un test fisico e di un in-
contro personale, I’associazione ne ha
tenuti una quindicina e ha iniziato la
loro formazione. Ogni due sabati, per
quattro mesi, frequenteranno dei corsi
teorici, cui si alterneranno delle lezioni
pratiche per altri quattro mesi, durante
i quali saranno gradualmente inseriti
nelle missioni in ambulanza. Dopo 300
ore di formazione, il candidato passa un
esame di teoria scritto e viene valutato
durante gli interventi. Una volta supe-
rata questa soglia, diventa uno dei tre
pilastri di una squadra impegnata nelle
urgenze mediche.

Linvestimento personale e in ter-
mini di tempo dedicato al volontariato
¢ importante e costante nel corso degli
anni. Ne va del mantenimento del li-
vello di competenza e di reazione dei
volontari. Ognuno deve compiere un
minimo di 250 ore di lavoro all’anno,
alle quali si aggiungono 20 ore di for-
mazione continua. I volontari sono li-
beri di dedicare pit tempo, in funzione
della loro disponibilita individuale. In
media si impegnano per 25 ore al mese,
generalmente in turni di otto o dodici
ore durante il fine settimana o di notte
oppure per un’intera settimana di fila
con turni serali di quattro ore.

Tornata alla base della Croce Ver-
de, la squadra di soccorso ha appena il
tempo di bere un cafté chel’'allarme tor-
na a risuonare. Due segnali sonori per
un’'urgenza medica grave implicano un
rischio vitale, mentre quattro significa-
no che si tratta di un intervento di ur-
genza media. Ai due soccorritori sono
sufficienti novanta secondi per mettersi
in strada. Un anziano di 88 anni ¢ sta-
to colto da un malore e ha perso cono-
scenza per qualche istante. Arrivata a
casa del paziente, la squadra di soccorso
controlla una serie di funzioni vitali per
mezzo di un monitor: elettrocardio-
gramma, misurazione della pressione
arteriosa, della frequenza respiratoria
e dell'ossimetria pulsata. Si predispone
una perfusione intravenosa con som-
ministrazione diuna soluzione salina.

Luomo ha ripreso conoscenza e
parla normalmente. Si ¢ completamen-
te ristabilito, ha solo la pressione bassa.
Verra trasportato all'ospedale Civico di
Lugano per controlli piti approfondi-
ti. Si alza dal divano con laiuto di una
volontaria, che gli chiede come si sente.
Con aria maliziosa il vecchietto rispon-
de: «Meglio, ma non ancora abbastanza
dapoterla invitare a ballare stasera».
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